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El pasado quince (15) de agosto de la presente anualidad, la Organizacion Sindical SINPRO pre-
sentd pliego de peticiones ante UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A., que fue recibido en opor-
tunidad por la empresa y a su vez, dentro del término legal fue citada la Comision Negociadora
debidamente elegida por votacion de los delegados del referido sindicato, con el fin de iniciar la
etapa de arreglo directo, que de mutuo acuerdo entre las partes, comenzo el veinticinco (25) de
agosto de dos mil veinticinco (2025) y aunque finalizaba el trece (13) de septiembre del mismo
ano, las partes al llegar a un acuerdo definitivo sobre las pretensiones del pliego de peticiones,
decidieron de manera concertada, concluir la negociacion el dia diez (10) de septiembre de dos
mil veinticinco (2025). A partir de esta fecha, procedieron las partes con la redacciéon del texto
convencional que hoy proceden a su firma para, posteriormente, proceder a su Depdsito dentro
del término legal.

Todos los beneficios y derechos de que sean titulares los trabajadores beneficiarios del acuerdo
convencional que se celebra, que estén contenidos en parrafos, clausulas y paragrafos, y que no
hayan sido motivo de denuncia ni estén contenidos en la presente acta, continGan vigentes.

En el desarrollo de la negociacion colectiva, las partes logan llegar a los ACUERDOS que a conti-
nuacion se consignan:

CLAUSULA PRIMERA:
RECONOCIMIENTO DE SINPRO.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. reconoce al Sindicato de Industria de los Trabajadores Profesionales
de las Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios, Complementarios y Conexos “SINPRO”, como repre-
sentante de los trabajadores a él afiliados, el cual se inscribid en el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
mediante Resolucion 02836 de noviembre 20 de 2002.

Asi mismo, reconoce a la Confederacién y Federaciones a las que se afilie SINPRO, todas las garantias y
facultades que le otorgan la Constitucion, la Ley y/o la presente Convencién Colectiva de Trabajo.

De acuerdo con lo anterior, UNE EPM Telecomunicaciones S.A. facilitaréd y respetara el ejercicio de la ac-
tividad propia de SINPRO, siempre que se desarrolle dentro del marco dado por el ordenamiento juridico.

CLAUSULA SEGUNDA:
LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA.

La Empresa se compromete a respetar el derecho fundamental, garantizado por la Constitucion Politica de
Colombia y los acuerdos de la Organizacion Internacional del Trabajo —OIT— vigentes, aprobados vy ratifica-
dos por Colombia, de los trabajadores de la entidad afiliados a SINPRO, manteniendo por tanto la neutrali-
dad debida y garantizando el ejercicio de la libre voluntad de los mismos.

Igualmente, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. reconoce vy respeta el derecho de SINPRO de negociar
libre e independientemente las normas convencionales que han de regir las relaciones laborales de sus
afiliados, en el marco de la doctrina constitucional.
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CLAUSULA TERCERA:
AMBITO DE APLICACION DE LA
PRESENTE CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO.

La presente Convencion Colectiva de Trabajo se aplicaréa a los trabajadores que laboren en UNE EPM TELE-
COMUNICACIONES S.A,, asociados al sindicato SINPRO, sin perjuicio de lo que disponga la ley en cuanto a
su extension o aplicacion respecto de los trabajadores que no se encuentren a él afiliados.

En ningln caso habra lugar a pagos, beneficios dobles o reconocimiento de derechos derivados de dife-
rentes acuerdos colectivos para la misma prestacion, beneficio o derecho, por lo que lo dispuesto en la
presente Convencion Colectiva de Trabajo se aplicara integramente, es decir, este acuerdo es incompatible
con cualquier otro acuerdo convencional que se haya venido aplicando o se suscriba en UNE EPM TELE-
COMUNICACIONES S.A,, sin que se puedan acumular los pagos, beneficios dobles o reconocimiento de de-
rechos consagrados en él, con otros similares, equivalentes o complementarios establecidos por contrato,
acuerdo, convencion colectiva o laudo arbitral.

CLAUSULA CUARTA:
ESTABILIDAD.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. no dara por terminado el contrato de trabajo sino dentro de las
causales previamente establecidas en la ley o mediante el cumplimiento de lo dispuesto en la presente
clausula convencional.

Cuando la Empresa optare por terminar unilateralmente, sin justa causa, el contrato de trabajo, deberan
cubrir al trabajador desvinculado una indemnizacién de acuerdo con el tiempo de servicio prestado, deter-
minada segln la siguiente tabla, ast:

+ Para trabajadores con no mas de un (1) afio de servicios continuos: 63 dias
+ Para trabajadores con dos (2) afios de servicios continuos: 83 dias
+ Para trabajadores con tres (3) afos de servicios continuos: 103 dias
+ Para trabajadores con cuatro (4) afos de servicios continuos: 128 dias
+ Para trabajadores con cinco (5) afios de servicios continuos: 153 dias
+ Para trabajadores con seis (6) afos de servicios continuos: 177 dias
+ Para trabajadores con siete (7) afios de servicios continuos: 207 dias
+ Para trabajadores con ocho (8) afios de servicios continuos: 237 dias
+ Para trabajadores con nueve (9) afos de servicios continuos 267 dias
+ Para trabajadores con diez (10) afios de servicios continuos 344 dias
+ Para trabajadores con once (11) afos de servicios continuos 393 dias
+ Para trabajadores con doce (12) afios de servicios continuos 433 dias
+ Para trabajadores con trece (13) afos de servicios continuos 473 dias
+ Para trabajadores con catorce (14) afios de servicios continuos 513 dias
+ Para trabajadores con quince (15) afos de servicios continuos 553 dias
+ Para trabajadores con dieciséis (16) afos de servicios continuos 598 dias
+ Para trabajadores con diecisiete (17) afios de servicios continuos 643 dias
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Para trabajadores con dieciocho (18) afos de servicios continuos 688 dias
Para trabajadores con diecinueve (19) afos de servicios continuos 733 dias
Para trabajadores con veinte (20) afios de servicios continuos 778 dias
Para trabajadores con veintian (21) afos de servicios continuos 823 dias
Para trabajadores con veintidos (22) afios de servicios continuos 868 dias
Para trabajadores con veintitrés (23) afos de servicios continuos 913 dias
Para trabajadores con veinticuatro (24) afios de servicios continuos 958 dias
Para trabajadores con veinticinco (25) afios de servicios continuos 1003 dias
Para trabajadores con veintiséis (26) afios de servicios continuos 1048 dias
Para trabajadores con veintisiete (27) afios de servicios continuos 1086 dias
Para trabajadores con veintiocho (28) afos de servicios continuos 1131 dias
Para trabajadores con veintinueve (29) afios de servicios continuos 1176 dias
Para trabajadores con treinta (30) afos de servicios continuos 1.221 dias
Para trabajadores con treinta y un (31) afios de servicios continuos 1.266 dias

Y, cuarenta y cinco (45) dias mas por afio a partir de treinta y dos (32) afios de servicios continuos, mantenida la
proporcién por fraccion de anfo.

Se entiende que después del primer ano de servicios continuos, los dias adicionales que resultan para cada

afo, se liquidan en proporcion al tiempo servido inferior a una anualidad.

PARAGRAFO PRIMERO:

La indemnizacion se liquidara de acuerdo con el salario promedio que posea el trabajador al momento del
retiro, conforme a la definicion de la clausula 17 de la recopilacidon de normas convencionales.

PARAGRAFO SEGUNDO:

Pactada la presente clausula, las partes reconocen que no tiene aplicabilidad lo dispuesto por el ordena-
miento juridico en materia de plazo presuntivo.

PARAGRAFO TERCERO:

La tabla antes establecida se reconocera cuando se dé por terminado un contrato de trabajo sin justa
causa, salvo que el ordenamiento juridico determine una indemnizacion superior, eventualidad en la cual se
cubrira la mas beneficiosa al trabajador.

CLAUSULA QUINTA:
PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO.

Sin perjuicio de lo establecido en la clausula cuarta, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. adelantara las
investigaciones y procesos disciplinarios a los trabajadores conforme se establezca en la ley vy, a falta de
ley, reglamentara el procedimiento, respetando siempre los derechos de éste garantizados en la Consti-
tucion y el ordenamiento juridico vigente.
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CLAUSULA SEXTA:
JORNADA DE TRABAJO.

La Jornada méaxima de trabajo sera de cuarenta y ocho (48) horas semanales, salvo que se disponga una
inferior. Los trabajadores que vienen laborando una jornada inferior continuaran con ésta.

PARAGRAFO PRIMERO:

Cuando por fuera de la jornada establecida se requiera laborar en dias domingos o feriados, se reconocera
una remuneracion triple, entendiendo que dentro de ésta, estd comprendida aquella correspondiente al des-
canso establecido en la ley, mas una doble por las labores realizadas. Este beneficio se cubrira siempre que
de conformidad con las disposiciones legales se posea este derecho.

Cuando por necesidades del servicio, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. determine que se otorgue
el correspondiente dia compensatorio por las labores en dias dominicales o feriados, so6lo estara obligada a
cubrir el doble de la remuneracién de que trata el inciso anterior.

Se entiende que se laboré la jornada completa en dias domingos y festivos, cuando se prestan servicios por
un lapso no inferior a cuatro (4) horas.

PARAGRAFO SEGUNDO:

Dentro de sus capacidades presupuestales y logisticas y de acuerdo con una reglamentacion que UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A. expida al respecto, se buscara hasta donde sea posible, brindar comodidades
para los trabajadores que deban cumplir su jornada de trabajo en horas extras, nocturnas, dominicales o fes-
tivas, para que puedan desarrollar sus actividades.

Lo dispuesto en esta clausula no se aplicara al personal directivo de los niveles |, II, lll y IV y equivalentes de
la estructura, y en general, al personal de manejo y confianza.

CLAUSULA SEPTIMA:
RECARGO POR HORAS EXTRAS.

Cuando se deba laborar tiempo superior al establecido como jornada de trabajo diaria, se reconocera la
remuneracion correspondiente con los recargos a que hubiere lugar, siempre y cuando de conformidad
con las disposiciones legales tenga derecho a percibir tal beneficio.

PARAGRAFO:

De acuerdo con las necesidades del servicio, UNE EPM Telecomunicaciones S.A. podréa determinar que las
horas extras servidas se otorguen como compensatorios, para lo cual se entenderé que un dia laborado
equivale a ocho (8) horas, caso en el cual no habra lugar a cubrir sobre remuneracién alguna por dicho
trabajo adicional.

Lo dispuesto en esta clausula no se aplicara al personal directivo de los niveles |, I, lIl y IV y equivalentes de
la estructura, y en general, al personal de direcciéon, manejo y confianza.
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CLAUSULA OCTAVA:
INCREMENTOS SALARIALES.

Para la vigencia de la Convencidén Colectiva de Trabajo, los salarios de los trabajadores beneficiados con el
acuerdo convencional se incrementaran de la siguiente manera:

Durante la vigencia del afio 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se mantendran los salarios con el incremento
ordenado por el Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que
fueron aplicados en la ndbmina de cada trabajador desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco
(2025).

Para la vigencia del afio 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis y hasta el treinta
y uno (31) de diciembre del mismo ano, los salarios se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente
anterior (2025) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

Para la vigencia del afio 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta
el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, los salarios se incrementaran en el IPC del afio inmedia-
tamente anterior (2026) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

CLAUSULA NOVENA:
PRESTACIONES ECONOMICAS.

A los trabajadores amparados por la presente Convencién Colectiva de Trabajo, la empresa les cubrira las
siguientes prestaciones econdmicas, que ademas se incrementaréan de la siguiente manera:

PARAGRAFO PRIMERO: AUXILIO ECONOMICO POR ENFERMEDAD.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. pagara a los trabajadores el auxilio por enfermedad durante los tres
(3) primeros dias no reconocidos por el Sistema de Seguridad Social. El monto no podréa ser en ningn mo-
mento inferior al 100% del salario basico que esté devengando el trabajador, durante todo el tiempo que
dure la incapacidad.

PARAGRAFO SEGUNDO: CESANTIAS.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. continuara reconociendo el auxilio de cesantia, a los trabajadores
amparados en la presente Convencion Colectiva de Trabajo, en las condiciones legalmente establecidas.

Silas condiciones presupuestales lo permiten, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. podra establecer pla-
nes de incentivos para que los trabajadores que estan cobijados por el régimen de retroactividad se acojan
al sistema establecido por la ley y demas normas pertinentes. El acogerse a éstos no es obligatorio para los
trabajadores, quienes podran optar libremente por continuar en las condiciones que los cobija, sin que por
ello se pueda establecer discriminacion alguna.

PARAGRAFO TERCERO: INTERESES A LAS CESANTIAS.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. reconocera y pagara a sus trabajadores amparados por la presente
Convencién Colectiva de Trabajo un interés del doce (12%) por ciento anual, sobre los saldos que en di-
ciembre treinta y uno (31) de cada afio o en las fechas del retiro definitivo del trabajador o de la liquidacion
parcial de cesantias, tengan a su favor por concepto de esta prestacion.
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Los valores por este concepto se cubrirén en el mes de enero del afo siguiente a su causacion, al momen-
to del retiro, o al efectuarse una liquidacion parcial de cesantias; en una cuantia proporcional al lapso que
hubiere transcurrido del afio cuando no hubiere transcurrido la anualidad completa.

PARAGRAFO CUARTO: PRIMA DE NAVIDAD.

Cada diciembre, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. pagara a los trabajadores amparados por esta Con-
vencién Colectiva de Trabajo y que se encuentren vinculados al dia 30 de noviembre del respectivo afio,
una prima de navidad equivalente a un mes de salario promedio, siempre que se hubieren prestado servi-
cios durante el afio completo, o proporcionalmente al tiempo servido. Esta prima incluye la prima legal de
servicios correspondiente al segundo semestre del afio.

Esta prima cubrira a los trabajadores al momento de su desvinculacion, cualquiera fuere la causa, en forma
proporcional, siempre y cuando hubiere laborado como minimo tres (3) meses en la respectiva anualidad.
Esta condicion no aplicara a la componente legal de la prima.

PARAGRAFO QUINTO: PRIMA DE VACACIONES.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. pagaré a los trabajadores beneficiarios de la presente Convencion
Colectiva de Trabajo, una prima de vacaciones igual a treinta y dos (32) dias de salario ordinario por cada
afo de servicio y proporcionalmente por fraccidon de ano, siempre que se cumplan los periodos minimos
para tener derecho a vacaciones.

La prima especial de junio se tendré en cuenta como factor de liquidacion para la prima de vacaciones, a
partir del 1° de enero de 2011.

Estos reconocimientos no aplican a ningln trabajador que a la fecha tenga un proceso judicial en tramite,
salvo que renuncie al proceso judicial, antes que se produzca la sentencia correspondiente.

Los pagos acordados en el presente acuerdo estan sujetos a las retenciones y aportes definidos en la Ley.
(Segln consta en Acta Extraconvencional del 09 de agosto del afio 2011)

El monto de la prima se cubriré en el mismo momento que se paguen las vacaciones.

La prima se perdera cuando el retiro se produzca por justa causa. Esta condicion no aplicara a la compo-
nente legal de la prima.

PARAGRAFO SEXTO: VACACIONES.

Los trabajadores amparados por la presente Convencidn Colectiva de Trabajo tendran derecho al disfrute
de vacaciones remuneradas de acuerdo con las disposiciones vigentes que regulan la materia.

Los sabados no se computaran como dias héabiles para vacaciones.

Los trabajadores amparados por la presente Convencion Colectiva de Trabajo que entren a disfrutar de sus
vacaciones, recibiran su valor y el de la correspondiente prima, antes de entrar a disfrutar del descanso,
concedido en periodos minimos de cinco (5) dias habiles, siempre y cuando el trabajador hubiere efectua-
do los tréamites para su otorgamiento con no menos de quince dias calendario a dicha fecha.

Cuando por necesidades del servicio un trabajador amparado por la presente Convencion Colectiva de
Trabajo deba reintegrarse a sus labores, no se efectuara reintegro alguno de los valores cubiertos, salvo
autorizacion expresa del mismo, entendiéndose que solo se aplaza el disfrute de los dias de descanso que
no disfruto, los cuales les deberan ser autorizados al trabajador dentro de los tres (3) meses siguientes a
la suspension de las vacaciones.
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En caso de que el trabajador entre a disfrutar de vacaciones colectivas y durante dicho periodo se presen-
te un aumento salarial, éste se tendra en cuenta para efecto de los ajustes respectivos.

Cuando el trabajador se encuentre disfrutando de vacaciones, y se produzca cambio de afio fiscal, tendré
derecho al reajuste de sus vacaciones de acuerdo con el incremento salarial del afio siguiente, teniendo en
cuenta que el reajuste se aplicara sobre los dias del nuevo afio.

Para la liquidacion de vacaciones se tendra en cuenta el salario basico actual, méas el promedio que el tra-
bajador haya devengado en el afio inmediatamente anterior al dia en que empiece a disfrutar de ellas por
concepto de horas extras, sobrerremuneraciones por domingos y festivos y recargo de jornada nocturna.
(Segln consta en Acta Extraconvencional).

La prima especial de junio se tendra en cuenta, como factor de liquidacion para la liquidacién de vacacio-
nes, a partir de la semana 11 del 2005. (Segln consta en Acta Extraconvencional del 9 de agosto del afio
201).

PARAGRAFO SEPTIMO: PRIMA DE SERVICIOS.

Los trabajadores amparados por la presente Convencion Colectiva de Trabajo tendrén derecho a que se
les pague en el mes de junio, una prima de servicios equivalente al valor de treinta y un (31) dias del sala-
rio ordinario para quienes laboren todo el respectivo semestre anterior, y se otorgara proporcionalmente
siempre que se hubiere servido como minimo sesenta (60) dias en el semestre. Esta condicién no aplicara
a la componente legal de la prima.

Esta prima incluye la prima legal de servicios correspondiente al primer semestre del afo.

PARAGRAFO OCTAVO: PRIMA DE ANTIGUEDAD.

Los trabajadores amparados por la presente Convencion Colectiva de Trabajo tendran
derecho a que UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. les cubra una prima de antigliedad, equivalente a los
siguientes valores:

Al cumplir cinco (5) afios de servicios continuos o discontinuos: doce (12) dias.

Al cumplir diez (10) afios de servicios continuos o discontinuos: diecisiete (17) dias.

Al cumplir quince (15) afos de servicios continuos o discontinuos: veintitrés (23) dias.

Al cumplir veinte (20) afios de servicios continuos o discontinuos: treinta (30) dias.

Al cumplir veinticinco (25) afios de servicios continuos o discontinuos: treinta y cinco (35) dias.

Al cumplir treinta (30) afos de servicios continuos o discontinuos: cuarenta (40) dias.

Al cumplir treinta y cinco (35), cuarenta (40) y cuarenta y cinco (45) afios de servicios continuos o discontinuos:

cuarenta (40) dias.

Estas primas se pagaran con base en el salario basico que estuviere devengando el trabajador al momento
de cumplirlos y sélo se devengara por una sola vez en la anualidad que cumplan el tiempo de servicio que
se establece.

Esta prima no constituye factor salarial para ningln efecto.

Paragrafo:

Cuando un trabajador afiliado a SINPRO o beneficiario por extension de la convencidn colectiva de trabajo
renuncie a la Empresa para entrar a disfrutar de su pensiéon de vejez o invalidez faltandole menos de un afio
para tener derecho a la Prima de Antigliedad consagrada en la presente clausula, se le pagara el beneficio
convencional en forma proporcional al tiempo de servicio para el momento de la desvinculaciéon laboral.
(Acta Extraconvencional del 13 de agosto de 2014).




o/ ° ° [ ~~
Convencion Colectiva de Trabajo tLGo
UNE EPM Telecomunicaciones S.A. — SINPRO 2025-2027 o’

PARAGRAFO NOVENO: PRIMA DE MATERNIDAD Y ABORTO.

En caso de nacimiento, de aborto comprobado o adopcién de un hijo, UNE EPM TELECOMUNICACIONES
S.A. pagaré al trabajador beneficiario de la presente Convencidn, una prima equivalente a la suma de Qui-
nientos dos mil cuatrocientos cuarenta y dos pesos ML ($502.442)

Durante la vigencia del afio 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se mantendran los valores ordenados por el
Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fueron aplicados
por la Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).

Para la vigencia del afio 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis (2026) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afno, se incrementara en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2025) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

Para la vigencia del afo 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se incrementaréa en el IPC del afo inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

PARAGRAFO DECIMO: PRIMA DE MATRIMONIO.

En caso de matrimonio, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. cubriré a los trabajadores amparados por
la presente Convencién, una prima equivalente a Seiscientos cincuenta y cinco mil treinta y ocho pesos
($655.038) y un descanso remunerado de cinco (5) dias habiles.

Durante la vigencia del afio 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afno, se mantendran los valores ordenados por el
Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fueron aplicados
por la Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).

Para la vigencia del afio 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis (2026) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se incrementaréa en el IPC del afo inmediatamente anterior
(2025) certificado por el DANE.

Para la vigencia del afio 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se incrementara en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE.

PARAGRAFO UNDECIMO: PLAZO PARA PAGO.

Al momento del retiro de un trabajador, en un plazo no mayor a treinta (30) dias, UNE EPM TELECOMUNI-
CACIONES S.A. cubrira al mismo las sumas que le adeuden por cualquier concepto, término que correré
desde el momento en que el trabajador relna todos los requisitos existentes para el efecto en la Entidad.
En materia de seguridad social se atenderan las disposiciones legales pertinentes.

PARAGRAFO DUODECIMO: BONIFICACION ESPECIAL DE RECREACION.

A partir de la vigencia del presente acuerdo, la Empresa continuara reconociendo la bonificacion especial
por recreacion a los trabajadores beneficiados que adquieran el derecho a las vacaciones y salgan efecti-
vamente al disfrute de las mismas, por tanto, tienen derecho al reconocimiento de dos (2) dias de salario
basico mensual por cada periodo completo de vacaciones causado.

El valor de esta bonificacion no constituye salario, ni se tendré en cuenta para la liquidacion de prestacio-
nes sociales y se pagaréa dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha sefalada para la iniciacion
del disfrute de las vacaciones. Este beneficio se imputa a lo establecido en el articulo 3° del Decreto 451 de
1984 y en ningln caso habréa duplicidad de este beneficio.
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PRIMA POR PENSION.

A partir de la expedicion de la presente Convencion, el trabajador que se pensione al servicio de la empre-
sa tendréa derecho al reconocimiento de una bonificacion adicional equivalente a tres (3) meses de salario
basico, siempre y cuando relna los siguientes requisitos:

Que radique ante la entidad del sistema de seguridad social correspondiente la solicitud de la pension de vejez
dentro del mes siguiente al cumplimiento de la edad y semanas minimas en el régimen de prima media con pres-
tacion definida o al acumulado del monto de capital necesario en el régimen de ahorro individual con solidaridad,
allegando la totalidad de documentos e informacion exigida por el respectivo fondo de pensiones.

Que una vez reconocida la prestacion por el régimen de prima media con prestacion definida o por el régimen de
ahorro individual con solidaridad, dentro del mes siguiente presenté la renuncia que se haré efectiva en un término
maximo de tres (3) meses, siempre que sea incluido en la némina del fondo de pensiones. La bonificacion aqui
prevista sera pagada una vez se produzca el retiro de la empresa.

CLAUSULA DECIMA:
PRESTACIONES EN MATERIA DE SALUD.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. garantiza a los trabajadores el acceso a los servicios de salud que
actualmente vienen disfrutando, segln las disposiciones vigentes. Ademas, se otorgaran en este campo los
beneficios que consagra la presente Convencion Colectiva de Trabajo.

PARAGRAFO PRIMERO: APARATOS ORTOPEDICOS.

En caso de accidente de trabajo o enfermedad profesional, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. les su-
ministraré a los trabajadores amparados por la presente Convencion Colectiva de Trabajo, en calidad de
préstamo, los aparatos ortopédicos no suministrados por la seguridad social (ARL) que sean necesarios y
requieran para el restablecimiento o funcionamiento de miembros u érganos enfermos.

PARAGRAFO SEGUNDO: BENEFICIO PARA LENTES Y MONTURA.

En caso de que el médico u optébmetra tratante adscrito a la EPS que corresponda al trabajador ordene
lentes o cambio de los mismos, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. reconoceré a los trabajadores bene-
ficiarios de esta Convencion Colectiva de Trabajo el valor total de los lentes para anteojos.

UNE EPM Telecomunicaciones S.A. costeard, y por una sola vez durante todo el tiempo de vinculacion con
la empresa, un auxilio para montura de hasta Quinientos cincuenta y ocho mil doscientos setenta y cuatro
pesos ML ($558.274).

Si un trabajador en ejercicio de sus funciones sufre dafo de la montura o sus lentes, tendra derecho a su
cambio total, en las mismas condiciones aqui sefialadas.

En el evento en que el cambio de lentes ordenado al trabajador traiga como consecuencia necesaria el reem-
plazo de la montura, la empresa asumira su valor hasta por la suma de Doscientos veintitrés mil trescientos
siete pesos ML ($223.307). La ocurrencia de estos hechos debera ser comprobada ante la Empresa.

El procedimiento para la entrega de este beneficio seré definido por la Empresa.

Durante la vigencia del afio 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se mantendran los valores ordenados por el
Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fueron aplicados
por la Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).
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Para la vigencia del afio 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis (2026) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2025) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

Para la vigencia del afno 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

PARAGRAFO TERCERO: AYUDA PARA ORTODONCIA.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. reconocera a los trabajadores amparados por la presente Conven-
cién, por una sola vez durante todo el tiempo de vinculacién con la empresa, un auxilio por una suma hasta
de Un millén trescientos veinticinco mil ciento dieciocho pesos ML ($1.325.118) por cada hijo o hijastro, afi-
liado por el trabajador al Sistema de Seguridad Social en Salud (EPS - Ley 100 de 1993), previa presentacion
de cotizacion o factura expedida por un odontélogo o una entidad debidamente especializada y acreditada
en este campo.

Si el costo del tratamiento es inferior al auxilio establecido, sélo se cubrirg el valor pagado.

De este auxilio se excluyen los trabajadores afiliados a la Entidad Adaptada en Salud, Unidad Servicio
Médico y Odontolégico, conforme al convenio interinstitucional existente entre EPM y UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A.

El procedimiento para la entrega de este beneficio seré definido por el area de Talento Humano.

Durante la vigencia del afo 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se mantendran los valores ordenados por el
Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fueron aplicados
por la Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).

Para la vigencia del afio 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis y hasta el treinta
y uno (31) de diciembre del mismo afo, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior (2025)
certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

Para la vigencia del afio 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo ario, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

PARAGRAFO CUARTO: AYUDA PARA COMPRA DE MEDICAMENTOS NO
CUBIERTOS POR EL PLAN DE BENEFICIOS EN SALUD.

A cada trabajador amparado por la presente Convencion, no afiliado a la Entidad Adaptada en Salud, UNE
EPM Telecomunicaciones S.A. le otorgaré una suma ast:

Para trabajadores que devenguen hasta 4 SMLMV, hasta $761.943 anuales.
Para trabajadores que devenguen mas de 4 SMLMV, hasta $297.742 anuales.
Las anteriores sumas estan destinadas para compra de medicamentos no contemplados en el Plan de Bene-

ficios en Salud — PBS para aquellos familiares que de acuerdo con las disposiciones del sistema de seguridad
social, pudiere tener el trabajador como beneficiarios, incluida su conyuge o compariera (0) permanente.

De este auxilio se excluyen los trabajadores afiliados a la Entidad Adaptada en Salud Unidad de Servicio
Médico y Odontolégico.
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Para el cobro de dicha ayuda el trabajador (a) debera presentar la factura cancelada a nombre del benefi-
ciario y sera controlada por el area de Talento Humano.

Se acuerda adicionalmente que esta ayuda podra ser utilizado también para el pago de pdlizas comple-
mentarias de salud o servicio de salud prepagada complementaria del PBS, a eleccién del trabajador y
sin que haya lugar a pago doble por dicho concepto. (Segin lo establecido en el paragrafo cuatro de la
clausula decima del Acta de Acuerdo Convencional 2007-2008 conservando la misma redaccion, bene-
ficiarios y reglamentacion).

Durante la vigencia del afio 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se mantendran los valores ordenados por el
Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fueron aplicados
por la Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).

Para la vigencia del ano 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis y hasta el treinta
y uno (31) de diciembre del mismo arfo, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior (2025)
certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

Para la vigencia del ano 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

PARAGRAFO QUINTO: FONDO PARA ATENCION DE FAMILIARES.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. en relacién con el Fondo de Proteccion Médico a Familiares atendera
las calamidades domésticas de los familiares de los trabajadores amparados por la presente Convencién
Colectiva de Trabajo, en la siguiente forma: El 90% por cuenta del fondo y el 10% restante como préstamo
del mismo fondo sin interés y a plazos que serén fijados de acuerdo con la reglamentacion que expida el
area de Talento Humano y sélo para los afiliados a la Entidad Adaptada en Salud, Departamento Médico,
conforme al convenio interinstitucional existente entre EPM y UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A, sin
desmejorar el beneficio que se ha venido otorgando.

En caso de muerte del trabajador al servicio de UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A, se continuaré pres-
tando estos servicios, por un término de sesenta (60) dias, asi como el suministro de medicamentos, asu-
miendo UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. el porcentaje que le corresponde, debiendo los familiares
cancelar lo de su cargo, en la Caja de UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. como requisito para el despa-
cho de la férmula respectiva.

PARAGRAFO SEXTO: CUOTAS MODERADORAS

Para los afiliados al Servicio Médico y Odontolégico, cuando el costo del medicamento sea inferior a la
cuota moderadora que le corresponde al trabajador, se cobraré el valor de dicho medicamento.

PARAGRAFO SEPTIMO: MONTURAS PARA ANTEOJOS

La Empresa entregara el valor de la montura para anteojos por una sola vez, a los beneficiarios de los tra-
bajadores afiliados a la EPS, hasta por un valor de Seiscientos cuarenta y cuatro mil ochocientos cuarenta
y dos pesos ML ($644.842).

Para cada uno de los siguientes afios de vigencia de la Convencion, el valor de las ayudas para lentes y
montura, ortodoncia, medicamentos no cubiertos por el PBS y montura para anteojos se incrementaran en
el porcentaje del incremento del salario minimo mensual legal vigente decretado por el Gobierno Nacional
para el respectivo afo.
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Durante la vigencia del afo 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se mantendran los valores ordenados por el
Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fueron aplicados
por la Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).

Para la vigencia del afio 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis y hasta el treinta
y uno (31) de diciembre del mismo afo, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior (2025)
certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

Para la vigencia del afio 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo ario, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

CLAUSULA UNDECIMA:
OTROS BENEFICIOS, SUBSIDIOS Y AUXILIOS.

UNE EPM Telecomunicaciones S.A. reconoceré a los trabajadores amparados por la presente Convencion
Colectiva de Trabajo los siguientes beneficios:

PARAGRAFO PRIMERO: SEGURO EXTRALEGAL.

En caso de muerte o invalidez de un trabajador amparado por la presente Convencion Colectiva de Trabajo,
la empresa cubriré el seguro extralegal que tenga establecido.

PARAGRAFO SEGUNDO: BENEFICIO POR DEFUNCION DEL TRABAJADOR.

En caso de muerte de un trabajador beneficiario de la presente Convencion, la Empresa pagard a quien
demuestre haber sufragado los gastos exequiales, una suma equivalente a cinco (5) salarios minimos men-
suales legales vigentes o, en caso de que los gastos exequiales hubiesen superado esa cifra, hasta una
suma equivalente a setenta y un (71) dias del Gltimo salario ordinario que aquel tuviere asignado.

Los gastos de entierro corresponden a los gastos exequiales. Por lo tanto, se trata del mismo beneficio y
no de un beneficio adicional.

En este mismo evento, quedara automaticamente extinguida toda deuda que el trabajador haya contraido
con UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A,, por concepto de los fondos Médico - Quirlrgico, rotatorios de
educacion y calamidad doméstica o urgencia familiar y deportes.

El auxilio que se cubre de acuerdo con la presente norma se imputara a aquel a que se tiene derecho, segin
las disposiciones de la Ley 100 de 1993 vy las leyes y decretos que lo reglamenten, adicionen o modifiquen,
para lo cual UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. se subrogaran en el derecho a cobrar su valor a la enti-
dad de seguridad social o a quien corresponda asumirlo.

PARAGRAFO TERCERO: BENEFICIO POR DEFUNCION DEL CONYUGE O
COMPANERA (O) PERMANENTE.

Por muerte del conyuge, companera o companero permanente del trabajador(a), debidamente acreditados

de acuerdo con la Ley, beneficiarios por él de la Seguridad Social, hasta setenta y un (71) dias de salario
basico que devengue el trabajador a la fecha del fallecimiento.

Si el trabajador tuviere cubierto este riesgo por medio de una sociedad mutual o entidad que haga sus ve-
ces, podra acceder a este beneficio, para lo cual deberé acreditar a qué monto hubieran ascendido dichos
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gastos mediante certificacion de la entidad que prest6 los servicios funerarios, pero en todo caso si sera
imputable el auxilio funerario fijado por la Ley 100 de 1993 a favor de alguno de estos familiares.

PARAGRAFO CUARTO: BENEFICIO POR DEFUNCION DE LOS PADRES, HIJOS O
HIJASTROS.

Por muerte de los padres, hijos o hijastros debidamente acreditados de acuerdo con la Ley, beneficiarios
por él a la Seguridad Social, hasta una suma equivalente a setenta y un (71) dias de salario basico que per-
ciba éste a la fecha de fallecimiento de cualquiera de los parientes aqui anotados.

PARAGRAFO QUINTO:

El beneficio que se establece en los numerales anteriores, no seré imputable en manera alguna al auxilio
que perciba el trabajador, cuando tenga cubierto el riesgo para los familiares antes citados, a través de
una sociedad mutual o entidad que cumpla la misma funcion, salvo el auxilio funerario fijado por la Ley
100 de 1993.

Cuando el trabajador fallezca, igualmente no seré imputable el auxilio que se perciba cuando esté cubierto
el riesgo a través de una sociedad mutual o entidad que cumpla la misma funcidn, salvo el auxilio funerario
fijado por la Ley 100 de 1993.

PARAGRAFO SEXTO: SUBSIDIO FAMILIAR ESPECIAL.

El trabajador amparado por la presente Convencion recibiré en el mes de enero de cada afio un subsidio
familiar especial por $103.466, por cada beneficiario a que tenga derecho y esté debidamente inscrito de
conformidad con las disposiciones legales que regulan el subsidio familiar ordinario que cubre la Caja de
Compensacion Familiar a la que esté afiliado.

Durante la vigencia del afio 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) y el treinta y uno (31) de diciembre del mismo ario, se mantendréa el valor ordenado por el Laudo
Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fue aplicado por la
Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).

Para la vigencia del ano 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis y hasta el treinta
y uno (31) de diciembre del mismo afo, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior (2025)
certificado por el DANE.

Para la vigencia del afno 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE.

PARAGRAFO SEPTIMO: SUBSIDIO DE TRANSPORTE.

La empresa pagard mensualmente a los trabajadores beneficiarios de la presente Convencién, que tengan
derecho conforme a la ley, que devenguen un salario basico mensual hasta de 4 SMLMYV, un subsidio de
transporte en una suma igual a la establecida por el Gobierno Nacional para los trabajadores oficiales o
particulares, mas un valor adicional de Nueve mil ciento noventa y siete pesos ML ($9.197,00) por mes.

Se entiende que, con este valor, el trabajador cubriré el transporte desde su residencia a los lugares habi-
tuales de trabajo o de iniciacién de labores, y viceversa.

A partir del 1° de enero de 2024, el subsidio familiar especial y de transporte se incrementaran en el IPC
causado del 1° de enero de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2023 y a partir del 1° de enero de 2025, se
incrementaran en el IPC causado del 1° de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024. El IPC sera
aquel que certifique el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE.
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Durante la vigencia del afo 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, se mantendra el valor ordenado por el Laudo
Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fue aplicado por la
Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).

Para la vigencia del afio 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis y hasta el treinta
y uno (31) de diciembre del mismo afo, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior (2025)
certificado por el DANE.

Para la vigencia del afio 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo ario, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE.

PARAGRAFO OCTAVO: PROVEEDURIA.

Por acuerdo interinstitucional entre EPM y UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A, la empresa continuara
prestando a los trabajadores amparados por la presente Convencion Colectiva de Trabajo los servicios de
proveeduria, en las mismas condiciones y cobertura en que actualmente |lo otorgan.

PARAGRAFO NOVENO: DOTACION.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. le reconocera la dotacion, vestidos y zapatos a los trabajadores que
se benefician de la presente Convencion Colectiva de Trabajo, que tengan derecho a ella, de conformidad
con las disposiciones vigentes.

Igualmente, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. otorgara dotacion especial a quienes la requieran, en
virtud del oficio que desempefian, de acuerdo con la reglamentacién que para tal efecto expidan.

CLAUSULA DUODECIMA:
BENEFICIOS EN MATERIA DE CAPACITACION, EDUCACION Y
CULTURA.

Ademas de los beneficios establecidos de conformidad con los programas actuales o futuros que se im-
plementen por UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A,, el personal amparado por esta Convencién Colectiva
de Trabajo gozara de los beneficios de la presente cldusula en materia de capacitacion, educacion y cultu-
ra, para ellos o sus familiares.

PARAGRAFO PRIMERO: AYUDAS ESCOLARES.

El trabajador amparado por la presente Convencion tendra derecho a que UNE EPM Telecomunicaciones
S.A. le cubra por cada hijo o hijastro un auxilio determinado de acuerdo con el nivel de educacion, asi: El
cobnyuge o comparnero (a) de los beneficiados con la convencion colectiva de trabajo de SINPRO, tendra
derecho a disfrutar del beneficio de ayudas escolares en los mismos montos que se le reconoce a los hijos,
siempre y cuando éste figure como beneficiario del trabajador en la seguridad social. Lo entregado seréa
con cargo a los topes anuales de los cursos de instruccion deportiva, cultural y gimnasios.

Educacion Preescolar: Por cada hijo o hijastro que curse estudios preescolares y que estén dentro de las edades
de 3, 4, 5, 6 anos, la suma de $525.303 anuales.

Educacion Primaria: La suma de $682.894 anuales.
Educacion Secundaria: La suma de $1.260.727 anuales.

Educacion Superior: La suma de $3.151.813 semestrales por estudios de educacion superior universitario, técnico o
tecnolégico que los desarrolle de tiempo completo anuales.
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UNE reconoceré a los trabajadores amparados por la presente Convencidén un auxilio por un valor de
$3.361.938 semestrales cuando sea él quien adelante estudios superiores. Este auxilio para el trabajador se
otorgara igualmente cuando él curse estudios de postgrado.

Educacion Especial: La suma de $1184.978 mensuales.
El Auxilio se otorgaré por una sola vez en cada nivel de la educacion superior o estudio de postgrado.

Este beneficio es incompatible con los del programa de capacitacion y becas de UNE EPM TELECOMUNI-
CACIONES S.A.

Si el valor cobrado por la institucion educativa es inferior al auxilio otorgado por el laudo, la Empresa solo
reconoceré el valor que cobre la entidad educativa.

Para cada uno de los siguientes afios de vigencia de la presente Convencion, el valor de las ayudas para
educacion preescolar, primaria, secundaria, superior y especial, se incrementarén en el porcentaje del
incremento del salario minimo mensual legal vigente decretado por el Gobierno Nacional para el respec-
tivo afo.

Durante la vigencia del afio 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) vy el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se mantendran los valores ordenados por el
Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que fueron aplicados
por la Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025), tanto para el trabajador bene-
ficiado como para sus beneficiarios.

Para la vigencia del afio 2026, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis (2026) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2025) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

Para la vigencia del afno 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, se incrementaran en el IPC del afio inmediatamente anterior
(2026) certificado por el DANE mas un (1%) punto porcentual.

PARAGRAFO SEGUNDO: CURSOS DE INSTRUCCION CULTURAL.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. asumirad un ochenta por ciento (80%) del valor de los cursos de
instruccion cultural, para los trabajadores amparados por la presente Convencion Colectiva de Trabajo,
sus conyuges o comparneras (0s) permanentes y los hijos o hijastros, cuando los pudiere tener como sus
beneficiarios, por no ser cotizante en el sistema de seguridad social en salud.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. continuarad dando cumplimiento a lo establecido en la norma con-
vencional con sujecion a lo estipulado en el reglamento existente.

PARAGRAFO TERCERO: FONDO PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION DEL
TRABAJADOR O SU FAMILIA.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. establecera un fondo rotatorio, por un monto total de quinientos
cincuenta millones de pesos ($550.000.000), con el propdsito de efectuar préstamos sin interés, a los
trabajadores amparados por esta Convencion Colectiva de Trabajo, con destino al pago de matriculas,
textos y dotacion que se requiera para adelantar sus estudios o los de los hijos o hijastros que dependan
econdémicamente de éste.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. continuarad dando cumplimiento a lo establecido en la norma con-
vencional con sujecién a lo que la empresa determine en el respectivo reglamento.
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CLAUSULA DECIMOTERCERA:
APOYO A LAS ACTIVIDADES DE RECREACION, SALUD,
GIMNASIA Y EDUCACION FORMAL.

La Empresa buscaré el desarrollo arménico del trabajador y su entorno familiar, por lo cual otorgaréan los
beneficios que se establecen en la presente clausula, en los campos de la recreacion, deporte y gimnasia, ast:

PARAGRAFO PRIMERO: APOYO ECONOMICO.

UNE EPM Telecomunicaciones S.A. asumira el valor de hasta $2.467.679 por afio, para cursos de instruccion
deportiva, gimnasios y actividades recreativas para los trabajadores amparados por la presente Conven-
cién, sus conyuges o comparieras (0s) permanentes y los hijos o hijastros, cuando los pudiere tener como
sus beneficiarios en el sistema de seguridad social en salud, por no ser cotizante.

El funcionario y sus beneficiarios podran destinar hasta el 100% ($2.467.679) del apoyo econdémico que le
fue asignado por la empresa para el beneficio establecido en esta clausula, en el pago del costo individual
de su plan de salud (poliza de salud, plan de medicina prepagada o plan complementario de salud); y/o
para la educacion formal.

Durante toda la vigencia de la Convencién Colectiva se mantendré el valor ordenado por este concepto
por el Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), sin embargo,
se actualizaré la reglamentacion del presente beneficio con el fin de que el trabajador y sus beneficiarios
puedan destinar este apoyo econémico para el pago del costo individual de su plan de salud (pdliza de sa-
lud, plan de medicina prepagada o plan complementario de salud); y/o para las actividades de recreacion,
deporte, gimnasios y educacion, siempre y cuando se cumplan todos los requisitos reglamentarios.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. reconoceré los cursos de idiomas, preuniversitarios e informatica
como opciones dentro de las actividades deportivas y culturales, de acuerdo con la normatividad del sistema
de beneficios vigente en la Empresa (méaximo dos actividades deportivas o culturales en forma simultanea).

Los cursos preuniversitarios se conceden por una sola vez para el trabajador y sus hijos o hijastros be-
neficiarios de la Seguridad Social, asi como los del conyuge o compariera (0) permanente no cotizante al
Sistema de Seguridad Social en Salud.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. continuarad dando cumplimiento a lo establecido en la norma con-
vencional con sujecién a lo que la empresa determine en el respectivo reglamento.

PARAGRAFO SEGUNDO: DOTACION DE EQUIPOS DEPORTIVOS.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. asumira el noventa por ciento (90%) del costo de uniformes y zapa-
tos para deportes en las distintas disciplinas con sujecion a lo establecido en el Reglamento de Deportes
de la entidad. (Segln consta en el Acta de Acuerdo Extraconvencional del 09 de agosto del afio 2011).

CLAUSULA DECIMOCUARTA:
FONDO DE PROMOCION A LA VIVIENDA.

La empresa incrementaré el Fondo Rotatorio de Promocion a la Vivienda en tres mil millones de pesos
($3.000.000.000). El incremento se llevara a cabo de la siguiente manera: Un primer incremento por valor
de $1.500.000.000,00 a partir del 1° de enero de 2024 y un segundo incremento de $1.500.000.000,00, a
partir del 1 de enero de 2025.
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Durante la vigencia del afo 2025, esto es, desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco
(2025) y el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo, se mantendran los valores ordenados por este
concepto por el Laudo Arbitral proferido el veintisiete (27) de septiembre de dos mil veintitrés (2023), que
fueron aplicados por la Empresa desde el primero (1°) de enero de dos mil veinticinco (2025).

Para la vigencia 2026 y 2027, esto es, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis (2026) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, y, desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027)
y hasta el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio, la Empresa incrementaré el valor ordenado en el
Laudo Arbitral por este concepto, equivalente a la suma de tres mil millones de pesos ($3.000.000.000),
con el IPC del afio 2025 certificado por el DANE y esta suma total se destinaré para capitalizar el fondo de
vivienda de la siguiente manera:

Un 50% se pagara dentro de los primeros treinta (30) dias de dos mil veintiséis (2026) y el otro 50% se
pagaréa dentro de los primeros treinta (30) dias de dos mil veintisiete (2027).

El fondo se destina a otorgar préstamos para compra de vivienda, mejora de ésta, deshipoteca y cambio
de la misma, en todos los casos con un interés efectivo anual del cuatro por ciento (4%), para todos los
trabajadores a quienes se les adjudique préstamo de vivienda a partir de la vigencia de la presente Con-
vencion Colectiva de Trabajo.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. continuaraé dando cumplimiento a lo establecido en la norma con-

vencional con sujecién a lo que la empresa determine en el respectivo reglamento.

PARAGRAFO PRIMERO. COMITE DE VIVIENDA Y EDUCACION.

El Comité de Vivienda y Educacion sera compuesto por dos (2) miembros de la Empresa con voz y voto, y
dos (2) miembros del Sindicato con voz y voto, y tendra la facultad de reglamentar y aplicar los Fondos de
Vivienda, Educacion y Médico Quirdrgico.

CLAUSULA DECIMOQUINTA:
APOYO EN CASOS DE CALAMIDAD DOMESTICA O URGENCIA
FAMILIAR.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. apoyaré a los trabajadores amparados por la presente Convencién
Colectiva de Trabajo que sufran una calamidad doméstica o urgencia familiar, entre otros, mediante la im-
plementacion de los mecanismos que se disponen en la presente clausula.

PARAGRAFO PRIMERO: FONDO DE APOYO EN CASOS DE CALAMIDAD
DOMESTICA O URGENCIA FAMILIAR.
UNE EPM TELECOMUNICIONES S.A. estableceréa un fondo rotatorio por un valor total de Doscientos cuaren-

ta y dos millones de pesos ($242.000.000) destinado a otorgar préstamos en casos de calamidad domés-
tica o urgencia familiar que afecte al trabajador amparado por la presente Convencion Colectiva de Trabajo.

Con cargo a este fondo se otorgara préstamos sin interés a un plazo de amortizacién hasta cien (100) se-
manas, que podra ser ajustado en funcién del monto y de su capacidad de pago.

UNE EPM TELECOMUNICIONES S.A. continuaré dando cumplimiento a lo establecido en la norma conven-
cional con sujecion a lo que la empresa determine en el respectivo reglamento.
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PARAGRAFO SEGUNDO: PERMISOS POR CALAMIDAD.

En caso de calamidad doméstica que afecte a los trabajadores amparados por la presente Convencién
Colectiva de Trabajo, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. concedera permisos remunerados, de acuerdo
con los parametros que a continuacion se establecen:

Conceder al trabajador en caso de fallecimiento de su cényuge, compafiero o compafiera permanente o
de un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad, primero de afinidad y primero civil, una licencia
remunerada por luto de cinco (5) dias héabiles.

Este hecho debera demostrarse mediante documento expedido por la autoridad competente dentro de
los 30 dias siguientes a su ocurrencia.

Tres (3) dias en caso de nacimiento de un hijo o aborto que sufra la esposa o compariera permanente.
Estos dias seran adicionales a los establecidos en las mismas eventualidades por el ordenamiento juridico
como licencia.

Tres (3) dias calendario en caso de enfermedad grave o aguda de la esposa o compariera (0) permanente,
hijos e hijastros.

Dos (2) dias calendario en caso de enfermedad grave o aguda de los padres.

Los permisos remunerados se ampliaran en los siguientes casos:

En dos dias adicionales cuando la calamidad ocurriere en perimetro diferente del municipio donde el trabajador
labora, salvo en los casos en los cuales a juicio del superior existan medios de transporte que permitan una aten-
cion agil de la situacion.

Cuando asi lo exija la calamidad que se le presenta al trabajador a juicio del superior inmediato.

Cuando lo considere pertinente el superior inmediato, podréa exigir del trabajador las certificaciones co-
rrespondientes a cada eventualidad con posterioridad a la ocurrencia del hecho. En caso de no presentarse
el trabajador deberé hacer devolucién de los salarios cubiertos por esos dias y se sometera a las sanciones
disciplinarias a que hubiere lugar.

CLAUSULA DECIMOSEXTA:
APOYO A LA ORGANIZACION SINDICAL.

Las partes firmantes de la presente Convencion Colectiva de Trabajo convienen que UNE EPM Telecomu-
nicaciones S.A. reconoce, ademas de los derechos y garantias que se establecen en nuestro ordenamiento
juridico, los que se relacionan en la presente clausula.

PARAGRAFO PRIMERO: APORTES AL SINDICATO.

La Empresa pagaré a la Organizacion Sindical SINPRO, por la vigencia del presente acuerdo convencional, la
suma equivalente a ciento cincuenta millones de pesos ($150.000.000) maés el IPC del afio 2025 certifica-
do por el DANE, previa cuenta de cobro presentada por el sindicato.

La suma total se pagara de la siguiente manera: Un 50% dentro de los primeros sesenta (60) dias de dos
mil veintiséis (2026) y el otro 50% dentro los primeros sesenta (60) dias de dos mil veintisiete (2027).

PARAGRAFO SEGUNDO: PERMISOS SINDICALES.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. otorgara a los directivos vy afiliados de SINPRO, los permisos remu-
nerados que requieran para el desarrollo normal de la organizacion y desenvolvimiento de las actividades
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sindicales, de conformidad con las disposiciones legales aplicables sobre la materia, sin que se afecte la
prestacion de los servicios. Dichos permisos se solicitaran con dos dias habiles de anticipacion.

PARAGRAFO TERCERO: UTILIZACION DE CARTELERAS.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES posibilitaran a SINPRO el acceso a las carteleras en los sitios que ésta
determine.

PARAGRAFO CUARTO: FUERO SINDICAL.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. reconoce y respeta el fuero sindical a los trabajadores que gocen de
él, en cualquiera de sus modalidades, de conformidad con el ordenamiento juridico.

PARAGRAFO QUINTO: RETENCIONES A FAVOR DE SINPRO.

UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. descontaré a sus trabajadores afiliados a SINPRO y a favor de éste,
las cuotas ordinarias, extraordinarias o0 multas establecidas en los estatutos de aquel.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA:
SALARIO PROMEDIO.

Cuando se habla de salario promedio en la presente Convencién Colectiva de Trabajo, entiéndase el salario
basico devengado por el trabajador, mas el promedio de los demés factores salariales devengados en el
altimo ano.

CLAUSULA DECIMOCTAVA:

HIJASTRO.

Cuando en la presente Convencion Colectiva de Trabajo se hable de hijastro se entiende al afiliado por el
trabajador al sistema de seguridad social, y a la caja de compensacion familiar si es menor de 18 afios. La
Empresa actualizara las reglamentaciones pertinentes respecto a estos beneficiarios.

CLAUSULA DECIMONOVENA:
PERMISOS DESTINADOS PARA CAPACITACION BASICA Y
PROFESIONAL.

A partir de la vigencia de la presente Convencién Colectiva la Empresa reconocera los siguientes beneficios
especiales destinados a la capacitacion basica y profesional en los siguientes casos y condiciones:

Se otorgaran cinco (5) horas semanales de permiso remunerado a un grupo de trabajadores no mayor de
noventa y cinco (95), para cursos de capacitacion en oficios relacionados con las actividades de la Empre-
sa, 0 estudios basicos, condicionado el permiso a la comprobacion satisfactoria sobre matricula, asistencia,
etc, y que la ausencia no perjudique el servicio. El Comité de Vivienda y Educacion determinara la forma
practica de aplicacion de esta garantia.

Para estudios universitarios o técnicos, la Empresa adaptarad el horario de trabajo al de estudios, para
ochenta (80) trabajadores que estén cursando o inicien carrera o estudios técnicos.
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CLAUSULA VIGESIMA:
REEMPLAZOS.

A partir de la vigencia del presente acuerdo, la Empresa reconocera a todo trabajador que reemplace tran-
sitoriamente a otro de clasificacion superior o mayor sueldo, la misma asignacion salarial que tenga la per-
sona reemplazada, siempre y cuando la duracion del reemplazo sea superior a un (1) dia. Para tener derecho
a este reconocimiento debe existir por parte de la Empresa una designacion escrita del reemplazo. Cuando
la duracion del reemplazo en las condiciones antes descritas, pase de tres (3) meses ininterrumpidos, el
trabajador reemplazante tiene derecho al cargo en propiedad con su correspondiente asignacion salarial.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA:
SUSTITUCION PATRONAL.

La Empresa, en el evento de presentarse una transformacion de su naturaleza juridica o una escision de
alguno de sus negocios, obraré en sus actuaciones laborales con sujecion a la normatividad legal que regula
el fendbmeno juridico de la sustitucion patronal. (Segln consta en el Acta de acuerdo extraconvencional del
09 de agosto del ano 2011)

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA:
DE LA CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO.

La presente Convencion Colectiva de Trabajo ademés de las disposiciones que se establecen en el orde-
namiento juridico, se rige entre otras por las siguientes disposiciones:

PARAGRAFO PRIMERO: CONVENCION COLECTIVA DE TRABAJO, SU DENUNCIA
Y PRORROGA.

La presente Convencién Colectiva de Trabajo se sujetaré a lo dispuesto por el ordenamiento juridico vigen-
te en materia de denuncia y proérroga.

PARAGRAFO SEGUNDO: RECOPILACION DE NORMAS APLICABLES.

UNE EPM Telecomunicaciones S.A. procederé a editar y publicar un folleto digital completo con la presente
Convencioén, el cual sera entregado a la organizacion sindical para que, a su cargo y costo, sea publicado en
su pagina Web (entiéndase la pagina web del sindicato).

PARAGRAFO TERCERO: VIGENCIA.

La Convencién Colectiva de Trabajo que surge como consecuencia del presente acuerdo convencional,
tendra una vigencia comprendida entre el veintiocho (28) de septiembre de dos mil veinticinco (2025) v el
treinta y uno (31) de diciembre de dos mil veintisiete (2027).

Para el afo 2025 la vigencia estard comprendida desde el veintiocho (28) de septiembre de dos mil vein-
ticinco (2025) y hasta el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio.

Para el 2026 la vigencia estaré comprendida desde el primero (1°) de enero de dos mil veintiséis (2026) y
hasta el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afio.

Para el 2027 la vigencia estard comprendida desde el primero (1°) de enero de dos mil veintisiete (2027) y
hasta el treinta y uno (31) de diciembre del mismo afo.
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DECLARACION DE PRINCIPIOS QUE RIGEN LA CONVENCION
COLECTIVA DE TRABAJO SEGUN SINPRO:

“La Convencion Colectiva de Trabajo que suscriban UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. y SINPRO se
interpretaré en lo que hubiere lugar, y por consiguiente se desarrollara y ejecutars, bajo los principios con-
signados en los Estatutos del Sindicato, en especial en cuanto al reconocimiento del talento humano como
factor de éxito para la Organizacion y a la voluntad de preservar relaciones en ambiente de equidad, sin
perjuicio de los intereses generales de viabilidad empresarial.

Para el logro de los propdsitos manifestados, nuestra actuacion tendréa como sus pilares fundamentales la
integridad, la transparencia de los actos, procesos y procedimientos, y la vision de largo plazo en todos los
asuntos, y en especial, aquellos que conciernen a la gestion del recurso humano en UNE EPM TELECOMU-
NICACIONES S.A.

En esta Convencion Colectiva de Trabajo las partes dejan expresamente consignado que reconocen la
importancia del elemento humano en UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. como portador del talento y el
conocimiento, que constituyen insumo fundamental para la gestion ordenada y eficiente de los servicios a
cargo de la entidad; sefialan la responsabilidad que tienen las personas vinculadas laboralmente a UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A. de procurar con su talento profesional el respaldo de su posicién competiti-
va més alléa de la mera viabilidad empresarial; manifiestan el imperativo de mantener relaciones laborales
enmarcadas en el respeto, la responsabilidad y la equidad, consultando tanto los sectores econémicos en
los que compite la empresa como las condiciones econémicas y sociales, de modo que se garantice la
permanencia de la empresa en condiciones de sostenibilidad empresarial, y de rentabilidad para el ente
territorial y se preserve el conocimiento como activo fundamental para la entidad en el éxito de la gestion
de largo, mediano y corto plazo del objeto que desarrolla.

Manifiestan que, orientados por los anteriores criterios rectores, las partes ven en el Convencion Colec-
tiva de Trabajo la manera de disponer de los medios legales idoneos para el establecimiento y adopciéon
de planes de incentivos y de remuneracion para quienes prestan servicios en la entidad, en funcion del
desempeno y de los resultados obtenidos, de modo que las diferencias que pudieren surgir se resuelvan
dentro de un marco de mutua conveniencia y como resultado de un respetuoso proceso de negociacion.”

Firman la presente Convencion el dia diecinueve (19) de noviembre del afio dos mil veinticinco (2025):

POR UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A: Por SINPRO:
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